
 

1 Si ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, le délai est prorogé 
jusqu’au premier jour ouvrable suivant 

 

Formulaire de rétractation  

  

Si vous souhaitez annuler votre commande, conformément aux articles L.221-18 et 

suivants du code de la consommation, merci de compléter et signez ce Formulaire de 

Rétractation, et de l’envoyer par courrier à l’adresse suivante :  

Services des abonnements, 
(TELE 7 STORE), 

CS 70004, 59718 LILLE Cedex 09 
 
Ce formulaire doit être envoyé, dûment rempli et signé, au plus tard 14 jours francs à 

compter de la réception du produit que vous avez commandé1.  

 

Je soussigné(e), (Nom et Prénom) : ……………………………………………………………………………………… 

Adresse : ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Déclare exercer mon droit de rétraction, conformément à l’article L 221-18 du Code de la 

consommation, et annuler la commande ci-après :  

Date de la commande : ………………………… 

Produit(s) concernée(s) par la commande :   

Nom du produit Marque Montant (€) 

  
  

    

  
  

    

  
  

    

  

En cas de produit offert : 

Nom et Prénom du destinataire de la commande : ……………………………………………………………… 

Adresse : ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

(Dans le cas d’annulation de plusieurs abonnements, merci de remplir un formulaire par 

personne abonnée.)  

Fait le :               Signature :   

 

 

 


